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Mocht je onverhoopt toch niet tevreden zijn met je bestelling, dan kunnen KOOK
de artikelen binnen 14 dagen na ontvangst geruild of geroutoneerd worden. BOEK

Stuur het artikel, samen met het volledig ingevulde retourformulier

terug naar Het Luie Kookboek. Wanneer je retour verwerkt is,

storten we het aankoopbedrag terug op de rekening waarmee

de oorspornkelijke bestelling is bestaald of we sturen het nieuwe

artikel op. De verzendkosten voor een nieuw artikel nemen wij voor onze rekening.

Wij versturen onze pakketjes met DPD, maar het retourneren van je bestelling kan via een postbedrijf naar
keuze. Voor de kosten van het retourzenden verwijzen wij naar de website van het gekozen postbedrijf.

De verzendkosten zijn voor eigen rekening.

Retourzendingen verwerken wij één keer per week. Pas bij het verwerken van de retourzending

zien wij dat deze is binnengekomen, eerder kunnen wij niet zien of de retourzending binnen is.

Artikelen kunnen retour verzonden of gebracht worden naar Oude
Bennekomseweg 1 in Ede. Maar hiervoor eerst een afspraak.

Retourgegevens
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